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STANDAR PELAYANAN PUBLIK

UNIT PELAYANAN  : LABORATORIUM 
PELAKSANA PROGRAM : DEDY SAM SANJAYA

KOMPONEN 

Dasar Hukum 

- Undang-Undang Nomor 36 Tahun 2014 tentang Tenaga Kesehatan
- Peraturan Menteri Kesehatan Nomor 37 tahun 2012 tentang 
   Penyelenggaraan Laboratorium Puskesmas
- Peraturan Menteri Kesehatan Nomor 75 Tahun 2014 tentang Pusat 
  Kesehatan Masyarakat
- Peraturan Daerah Kab. Jombang Nomor 3
LayananBadanLayananUmum Daerah PusatKesehatanMasyarakat
-Peraturan Daerah Kab. Jombang Nomor 
perubahanatasperaturanBupatiJombang NO 35 Taun 2020 
tentangtariflayananbadanlayananumumdaerahPusatKesehatan
Masyarakat 
- Peraturan Daerah Kab. Jombang Nomor 
perubahanatasperaturanBupatiJombang NO 35 Taun 2020 
tentangtariflayananbadanlayananumumdaerahPusatKesehatan
Masyarakat 

Persyaratan 
 

- Persyaratan Teknis : 
  * pasien wajib datang ke Puskesmas
  * pasien wajib puasa 8 
     urat an kadar gula puasa
- Persyaratan administrasi : 
  * melakukan registrasi di loket pendaftaran
  * membawa blanko permintaan pemeriksaan laboratorium 
  * melakukan pembayaran
     ( khusus pasien umum )

Sistem mekanisme 
dan prosedur  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Jangka waktu 
penyelesaian  

- Pemeriksaan darah lengkap ( automatis ): 
- Pemeriksaan darah lengkap ( manual ): 
- Pemeriksaan gula darah stik: 
- Pemeriksaan kolesterol stik: 
- Pemeriksaan asam urat stik: 
- Pemeriksaan urin lengkap: 
- Pemeriksaan HIV/AIDS: 
- Pemeriksaan kimia klinik: 
- Pemeriksaan IMS: ≤ 60 menit
- Pemeriksaan kusta: 
- Pemeriksaan malaria: 1 hari

STANDAR PELAYANAN PUBLIK 

 
: DEDY SAM SANJAYA 

URAIAN 

Undang Nomor 36 Tahun 2014 tentang Tenaga Kesehatan
Peraturan Menteri Kesehatan Nomor 37 tahun 2012 tentang 
Penyelenggaraan Laboratorium Puskesmas 
Peraturan Menteri Kesehatan Nomor 75 Tahun 2014 tentang Pusat 
Kesehatan Masyarakat 
Peraturan Daerah Kab. Jombang Nomor 35 Tahun 20

LayananBadanLayananUmum Daerah PusatKesehatanMasyarakat
Peraturan Daerah Kab. Jombang Nomor 13 Tahun 20

perubahanatasperaturanBupatiJombang NO 35 Taun 2020 
tentangtariflayananbadanlayananumumdaerahPusatKesehatan

eraturan Daerah Kab. Jombang Nomor 13 Tahun 20
aturanBupatiJombang NO 35 Taun 2020 

tentangtariflayananbadanlayananumumdaerahPusatKesehatan

Persyaratan Teknis :  
* pasien wajib datang ke Puskesmas 
* pasien wajib puasa 8 – 10 jam untuk pemeriksaan kolesterol, asam 

urat an kadar gula puasa 
Persyaratan administrasi :  
* melakukan registrasi di loket pendaftaran 
* membawa blanko permintaan pemeriksaan laboratorium 
* melakukan pembayaran biaya pemeriksaan dulu di bagian kasir

( khusus pasien umum ) 

Pemeriksaan darah lengkap ( automatis ): ≤ 15 menit
Pemeriksaan darah lengkap ( manual ): ≤ 60 menit 
Pemeriksaan gula darah stik: ≤   5 menit 
Pemeriksaan kolesterol stik: ≤ 10 menit 
Pemeriksaan asam urat stik: ≤   5 menit 
Pemeriksaan urin lengkap: ≤ 10 menit 
Pemeriksaan HIV/AIDS: ≤ 30 menit 
Pemeriksaan kimia klinik: ≤ 60 menit 

≤ 60 menit 
Pemeriksaan kusta: ≤ 60 menit 
Pemeriksaan malaria: 1 hari 

Undang Nomor 36 Tahun 2014 tentang Tenaga Kesehatan 
Peraturan Menteri Kesehatan Nomor 37 tahun 2012 tentang  

Peraturan Menteri Kesehatan Nomor 75 Tahun 2014 tentang Pusat  

Tahun 2020 tentang Tarif 
LayananBadanLayananUmum Daerah PusatKesehatanMasyarakat 

Tahun 2022 tentang  
perubahanatasperaturanBupatiJombang NO 35 Taun 2020  
tentangtariflayananbadanlayananumumdaerahPusatKesehatan 

Tahun 2022 tentang  
aturanBupatiJombang NO 35 Taun 2020  

tentangtariflayananbadanlayananumumdaerahPusatKesehatan 

10 jam untuk pemeriksaan kolesterol, asam  

* membawa blanko permintaan pemeriksaan laboratorium  
biaya pemeriksaan dulu di bagian kasir 

≤ 15 menit 
 



- Pemeriksaan TB ( mikroskopis ): 1 hari 
- Pemeriksaan TB metode TCM: 5 jam 

5 Biaya / tarif 

- Pemeriksaan DL analyzer: Rp. 40.000,- 
- Pemeriksaan Hemoglobin: Rp. 40.000,- 
- Pemeriksaan Lekosit: Rp. 40.000,- 
- Pemeriksaan Eritrosit: Rp. 40.000,- 
- Pemeriksaan hitung trombosit: Rp. 40.000,- 
- Pemeriksaa LED (Laju Endap Darah): Rp. 40.000,- 
- Pemeriksaan hitung jenis lekosit: Rp. 40.000,- 
- Pemeriksaan hematokrit: Rp. 40.000,- 
- Pemeriksaan golongan darah: Rp. 40.000,- 
- Pemeriksaan bleeding time: Rp. 40.000,- 
- Pemeriksaan clothing time: Rp. 40.000,- 
- Pemeriksaan bilirubin total: Rp. 40.000,- 
- Pemeriksaan bilirubin direct: Rp. 40.000,- 
- Pemeriksaan SGOT: Rp. 40.000,- 
- Pemeriksaan SGPT: Rp. 40.000,- 
- Pemeriksaan HBS Ag rapid test: Rp. 40.000,- 
- Pemeriksaan HBS Ab rapid test: Rp. 40.000,- 
- Pemeriksaan creatinin: Rp. 40.000,- 
- Pemeriksaan Urea: Rp. 40.000,- 
- Pemeriksaan asam urat: Rp. 40.000,- 
- Pemeriksaan kolesterol: Rp. 40.000,- 
- Pemeriksaan HDL kolesterol: Rp. 40.000,- 
- Pemeriksaan LDL kolesterol: Rp. 40.000,- 
- Pemeriksaan trigliserida: Rp. 40.000,- 
- Pemeriksaan gula darah: Rp. 40.000,- 
- Pemeriksaan urine analizer: Rp. 40.000,- 
- Pemeriksaan tes kehamilan: Rp. 40.000,- 
- Pemeriksaan albumin urin: Rp. 40.000,- 
- Pemeriksaan reduksi: Rp. 40.000,- 
- Pemeriksaan urobilin urin: Rp. 40.000,- 
- Pemeriksaan bilirubin urin: Rp. 40.000,- 
- Pemeriksaan sedimen urin: Rp. 40.000,- 
- Pemeriksaan malaria: Rp. 40.000,- 
- Pemeriksaan feces lengkap: Rp. 40.000,- 
- Pemeriksaan WIDAL: Rp. 40.000,- 
- Pemeriksaan sputum BTA: Rp. 40.000,- 
- Pemeriksaan gram: Rp. 40.000,- 
- Pemeriksaan kusta: Rp. 40.000,- 
- Pemeriksaan Corona virus/Rapit test Rp.99.000 

6 Produk Pelayanan 

- Hasil pemeriksaan DL Analiser 
- Pemeriksaan Hemoglobin                                
- Pemeriksaan Lekosit                                         
- Pemeriksaan Eritrosit                                       
- Pemeriksaan hitung trombosit                       
- Pemeriksaa LED (Laju Endap Darah)             - 
- Pemeriksaan hitung jenis lekosit                      
- Pemeriksaan hematokrit                                    
- Pemeriksaan golongan darah                            
- Pemeriksaan bleeding time                               
- Pemeriksaan clothing time                                
- Pemeriksaan bilirubin total                              
- Pemeriksaan bilirubin direct                           - 
- Pemeriksaan SGOT                                            



- Pemeriksaan SGPT                                            - 
- Pemeriksaan HBS Ag rapid test                       
- Pemeriksaan HBS Ab rapid test                         
- Pemeriksaan creatinin                                        
- Pemeriksaan Urea                                               
- Pemeriksaan asam urat                                      
- Pemeriksaan kolesterol                                      
- Pemeriksaan HDL kolesterol                              
- Pemeriksaan LDL kolesterol                               
- Pemeriksaan trigliserida                                     
- Pemeriksaan gula darah                                     
- Pemeriksaan urine analizer                                
- Pemeriksaan tes kehamilan                                
- Pemeriksaan albumin urin                                  
- Pemeriksaan reduksi                                             
- Pemeriksaan urobilin urin                                    
- Pemeriksaan bilirubin urin                                - 
- Pemeriksaan sedimen urin                                   
- Pemeriksaan malaria                                             
- Pemeriksaan feces lengkap                                
- Pemeriksaan WIDAL                                            
- Pemeriksaan sputum BTA                                  
- Pemeriksaan gram                                               
- Pemeriksaan kusta                             

7 Sarana, prasarana 
dan atau fasilitas 

- ATK 
- Hematology Analyzer BC 3600 
- Hematology Analyzer BC 20s 
- Kimia Analyzer Mindray BA 88 a 
- Gene Expert Ceck Helath (Pemeriksaan BTA metode TCM) 
- Urine Analyzer  
- Rotator 
- Mikroskop 
- Micro pipet 
- Sentrifuge Makro 
- Sentrifuge Mikro 
- Pipet erithrosit 
- Pipet Lekosit 
- Pipet westergren 
- Obyek glass 
- Cover glass 
- Kamar hitung jumlah lekosit 
- Counter hitung jenis Lekosit 
- Cardio Check 
- GDS Stick 
- Cholesterol Stick 
- Uric Acid Stick 
- Tourniquet 
- Tabung sentrifuge 
- Almari Es 
- Hydro dan termometer digital 
- Rak Tabung 

8 Kompetensi 
Pelaksana Analis Laboratorium berpendidikan minimal D-3 

9 Pengawasan 
Internal Kepala Puskesmas  



10  
Kompensasi 
pelayanan tidak 
sesuai 

 
 
 
 
 
 
 

 

Kompensasi 
pelayanan tidak Pasien jika berobat lagi tidak perlu antri di bagian registrasi dan di 

tempat pelayanan 
Pasien jika berobat lagi tidak perlu antri di bagian registrasi dan di 

Jombang,14 maret

Kepala Puskesmas

dr.RokhmahMaulidina.M.Kes

NIP.198312082010012011

Pasien jika berobat lagi tidak perlu antri di bagian registrasi dan di 

14 maret 2022 

Puskesmas Cukir 

dr.RokhmahMaulidina.M.Kes 

NIP.198312082010012011 


